COM UNEth CAIVANO
CITTA’ METROPOLITANA DI NAPOLI

GUIDA PER L’ISCRIZIONE AL SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA

A.S. 2023/2024

% ISCRIZIONE SERVIZIO MENSA SCOLASTICA

1. Collegarsi al seguente link:
https://cloud.urbi.it/urbi/progs/urp/solhome.sto?DB_NAME=n1236840

2. Intal modo si verra indirizzato alla piattaforma Urbi dedicata
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https://cloud.urbi.it/urbi/progs/urp/solhome.sto?DB_NAME=n1236840

3. Accedere al servizio di iscrizione al Servizio mensa

4. Accedere tramite SPID o CIE (carta d’identita elettronica)

Accesso all'area privata

5. Selezionare il campo iscrizione mensa scolastica




6. Compilare i campi richiesti. Una volta terminato I’inserimento dei dati cliccare su “inserisci”.

Presentazione Domanda di Iscrizione ai Servizi a Domanda Individuale
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‘Senv0iOn Line / Soorteta Servi Sy

Presentazione Domanda di Iscrizione ai Servizi a Domanda Individuale

«* CONSULTAZIONE DELLA PROPRIA POSIZIONE
Per verificare:

1. Gli utenti associati;
2. | pagamenti;
3. Lerilevazioni (presenze/assenze)

Andare nella sezione “consultazione della propria posizione”
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) Sportello Servizi Scolastici

< DISDETTA PASTI
Se per uno o piu giorni non si vuole usufuire del Servizio di refezione scolastica, bisogna
comunicare la distetta.
N.B. e obbligatorio fare la disdetta anche quanto il Minore risulta assente a scuola. In caso di
diniego, sara addebito il costo totale del pasto.

1. Andare nella sezione dedicata alla disdetta, indicare il giorno o i giorni per cui non si vuole
usufruire del servizio mensa ed infine cliccare su “conferma”
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7 Sportello Servizi Scolastici




% PAGAMENTI

I Pagamenti online vanno effettuati solo e soltanto nella seguente modalita:

1. Andare nella sezione dedicata al pagamento mensa Pago Pa

Iscrizione al servizio Mensa Consultazione della propria Disdetta Pasti
izione

Pagamenti Mensa PAGOPA

2. Cliccare su inserimento spontaneo

Al Comune di Caivano

PAGA SENZA ACCEDERE

ati dellavviso pagoPA da pagare

spsdv (3 AglDisin.

Puoi segoalare groblem di accessibilitd a cherind Srf



3. Comparira la seguente schermata:

M Comune di Caivano

www.comune.caivano.nait/portale

L4 Paga senza accedere

Crea nuovo pagamento spontaneo
Dati debitore

Nome o Ragione Sociale Cognome Codice fiscale o Partita |

Dettaglio pagamento

Servizio
MENSA SCOLASTICA X v

Codice tessera (PAN)* Importo®

spadv (3 AglD s

s0i segnalare problemi di accessibilit 2

Compilare i campi richiesti nella seguente modalita

Importo
Nome del richiedente
Cognome del richiedente
Codice fiscale del richiedente
Codice tessera (PAN), reperibile dalla sezione “consultazione della propria posizione
Spuntare la dichiarazione di presa visione
Verra generato il bollettino

4. E possibile pagare direttamente online cliccando su “paga”. L accredito sara automatico entro
2/3 giorni lavorativi.
NB: in questo caso il pagante deve essere lo stesso del richiedente.

Comune di Caivano
o comune.caivar

nanait/portale

Paga senza accedere
Ricpiloga awiso pagoPA - pagamento spontaneo

Dati debitore

Dettaglio pagamento

nnnnnn

MENSA SCOLASTICA




5. In alternativa, e possibile stampare il bollettino e pagare attraverso il codice QR. Tale
operazione richiedera 2/3 giorni lavorativi per I’accredito. L’accredito sara automatico.

(4 Paga senza accedere

Riepilogo avviso pagoPA - pagamento spontaneo
Dati debitore
on Cognome Codice fiscale Codic 1
TERESA PELLINO pLLTI o 29112
Dettaglio pagamento

Causale Importo

MENSA SCOLASTICA 223503 100,00 €

Puol segnalare problemi di accessibilita a eReming S

Si ricorda che per qualsiasi informazioni e/o chiarimenti & possibile contattare 1’Ufficio
Pubblica Istruzione al numero 0818340001, oppure recarsi presso 1’Ufficio, sito in P.zza C.
Battisti, 1 — Caivano (Na) dalle ore 9.00 alle ore 12.00



